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Obligación de información de Rotax Bike Technology AG 

 
Por la presente le informamos sobre cómo tratamos sus datos personales, que recopilamos y almacenamos en el marco de la relación 

contractual. Los datos personales son información relacionada con su persona y que puede conducir a su identificación. Esta información 

se basa en los requisitos del Reglamento General de Protección de Datos de la UE (RGPD) y la Ley de Protección de Datos suiza 

revisada (DSG). Cuando se aplica expresamente solo una de las dos leyes, esto se indica en la información sobre protección de datos. 

Descripción Recopilación de datos personales 

directamente de usted (recopilación 

directa) 

Recopilación de sus datos personales a 

través de terceros (recopilación por 

terceros) 

Nombre y datos de contacto 

del responsable, del 

representante del 

responsable y, en su caso, 

del delegado de protección 

de datos 

Responsable: 

Rotax Bike Technology AG 

representada por los directores generales: Dr. 

Fouad Bennini, Manuel Jonas Bracher y 

Thomas Raith 

Schwende 1 

CH-4950 Huttwil 

Teléfono: +41 62 959 5300 

Correo electrónico: info@fit-ebike.ch 

Representante según el art. 27 del RGPD: 

Rotax Bike Technology Europe GmbH 

representada por los directores generales: 

Oliver Demski and Lingfei He 

Im Höning 5 

DE-63820 Elsenfeld 

Teléfono: +49 60227067211 

Correo electrónico: germany@fit-ebike.ch 

Responsable de protección de datos: 

Eric Drissler 

ED Computer & Design GmbH & Co. KG 

Lina-Bommer-Weg 4 

DE-51149 Colonia 

Teléfono: +49 221 28887766 

Correo electrónico: datenschutz@edcud.de 

Responsable: 

Rotax Bike Technology AG 

representada por los directores generales: Dr. 

Fouad Bennini, Manuel Jonas Bracher y 

Thomas Raith 

Schwende 1 

CH-4950 Huttwil 

Teléfono: +41 62 959 5300 

Correo electrónico: info@fit-ebike.ch 

Representante según el art. 27 del RGPD: 

Rotax Bike Technology Europe GmbH 

representada por los directores generales: 

Oliver Demski and Lingfei He 

Im Höning 5 

DE-63820 Elsenfeld 

Teléfono: +49 60227067211 

Correo electrónico: germany@fit-ebike.ch 

Responsable de protección de datos: 

Eric Drissler 

ED Computer & Design GmbH & Co. KG 

Lina-Bommer-Weg 4 

DE-51149 Colonia 

Teléfono: +49 221 28887766 

Correo electrónico: datenschutz@edcud.de 

Finalidad del tratamiento 

(DSG y DSGVO) y bases 

jurídicas según el DSGVO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La recopilación de datos se realiza con fines 

de  

▪ la distribución y la tramitación de pedidos 

sobre la base jurídica del art. 6, apdo. 1, 

frase 1, letra b) del RGPD 

▪ Almacenamiento y suministro de piezas de 

repuesto en el servicio de atención al cliente 

sobre la base jurídica del art. 6, apdo. 1, 

frase 1, letra b) del RGPD 

▪ Servicio de atención al cliente para 

distribuidores sobre la base jurídica del 

artículo 6, apartado 1, frase 1, letra b) del 

RGPD 

▪ Finanzas y control de gestión sobre la base 

jurídica del artículo 6, apartado 1, frase 1, 

letra b) del RGPD 

▪ Verificación de solvencia sobre la base 

jurídica del artículo 6, apartado 1, frase 1, 

letra f) del RGPD por interés económico para 

minimizar riesgos 

▪ Herramienta de mantenimiento sobre la base 

jurídica del artículo 6, apartado 1, frase 1, 

letra b) del RGPD 

▪ Nube de control de calidad sobre la base 

jurídica del artículo 6, apartado 1, frase 1, 

La recopilación de datos se realiza con el fin de  

▪ Distribución y tramitación de pedidos sobre la 

base jurídica del artículo 6, apartado 1, frase 

1, letra b) del RGPD 

▪ Almacenamiento y suministro de piezas de 

repuesto en el servicio de atención al cliente 

sobre la base jurídica del artículo 6, apartado 

1, frase 1, letra b) del RGPD 

▪ Servicio de atención al cliente para 

distribuidores sobre la base jurídica del art. 6, 

apdo. 1, frase 1, letra b del RGPD 

▪ Finanzas y control de gestión sobre la base 

jurídica del artículo 6, apartado 1, frase 1, 

letra b) del RGPD 

▪ Verificación de solvencia sobre la base 

jurídica del artículo 6, apartado 1, frase 1, 

letra f) del RGPD por interés económico para 

minimizar riesgos 

▪ Herramienta de mantenimiento sobre la base 

jurídica del artículo 6, apartado 1, frase 1, 

letra b) del RGPD 

▪ Nube de control de calidad sobre la base 

jurídica del artículo 6, apartado 1, frase 1, 

letra b) del RGPD por reclamaciones de 

garantía, artículo 6, apartado 1, frase 1, letra 
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letra b) del RGPD por reclamaciones de 

garantía, artículo 6, apartado 1, frase 1, letra 

c) del RGPD por reclamaciones de garantía, 

artículo 6, apartado 1, frase 1, letra f) del 

RGPD por motivos de evaluación 

comparativa y para el aseguramiento de la 

calidad.  

▪ Herramienta PM sobre la base jurídica del 

artículo 6, apartado 1, frase 1, letra b) del 

RGPD 

▪ Recopilación y transmisión de datos de 

telemetría sobre la base jurídica del artículo 

6, apartado 1, frase 1, letra f) del RGPD por 

interés económico para el desarrollo y la 

garantía de la garantía 

▪ Compras sobre la base jurídica del artículo 

6, apartado 1, frase 1, letra b) del RGPD 

▪ Tecnología de la información y la 

comunicación, funcionamiento y asistencia 

técnica sobre la base jurídica del artículo 6, 

apartado 1, frase 1, letra b) del RGPD, 

artículo 6, apartado 1, frase 1, letra f) del 

RGPD para optimizar y garantizar los 

procesos 

▪ Contratación de nuevos empleados y 

becarios sobre la base jurídica del art. 6, 

apartado 1, frase 1, letra b) del RGPD 

 

c) del RGPD por reclamaciones de garantía, 

artículo 6, apartado 1, frase 1, letra f) del 

RGPD por motivos de evaluación 

comparativa y para el aseguramiento de la 

calidad 

▪ Herramienta PM sobre la base jurídica del 

artículo 6, apartado 1, frase 1, letra b) del 

RGPD 

▪ Recopilación y transmisión de datos de 

telemetría sobre la base jurídica del artículo 

6, apartado 1, frase 1, letra f) del RGPD por 

interés económico para el desarrollo y la 

garantía de la garantía 

▪ Compras sobre la base jurídica del artículo 6, 

apartado 1, frase 1, letra b) del RGPD 

▪ Tecnología de la información y la 

comunicación Funcionamiento y asistencia 

técnica sobre la base jurídica del artículo 6, 

apartado 1, frase 1, letra b) del RGPD, 

artículo 6, apartado 1, frase 1, letra f) del 

RGPD para optimizar y garantizar los 

procesos 

▪ Contratación de nuevos empleados y 

becarios sobre la base jurídica del art. 6, 

apartado 1, frase 1, letra b) del RGPD 

 

Categoría de datos (según 

el estado del tratamiento y 

el tipo de contacto) 

- En el marco de la distribución y la tramitación 

de pedidos: 

Datos maestros y de contacto, cantidad, 

artículos, condiciones, opcionalmente nombre 

del cliente final/comisión (en pedidos de 

distribuidores) 

En el marco del almacén de repuestos y  

en el servicio de atención al cliente: 

datos maestros y de contacto, cantidad, 

artículos, opcionalmente nombre del cliente 

final, instrucciones de transporte (horarios de 

entrega, etc.) 

En el marco del servicio de atención al cliente 

para distribuidores: 

Datos maestros y de contacto, número de 

bastidor/números de serie, documento de 

venta del distribuidor, descripción del defecto, 

datos de envío 

En el marco de las finanzas y el control: 

Datos maestros y de contacto, datos contables, 

datos bancarios, datos ERP, datos 

contractuales, documentos fiscales, datos 

salariales 

En el marco de la verificación de solvencia: 

Datos maestros 

En el marco de la herramienta de 

mantenimiento: 

Números de serie de los componentes FIT 

instalados, número de bastidor, llave 

digital/tarjeta de propiedad (código QR impreso 

en la tarjeta), número de artículo del modelo de 

bicicleta, todas las versiones de firmware de la 

bicicleta, fecha de producción, ID del empleado 
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que la fabricó (credenciales de inicio de 

sesión), tablas de compatibilidad de 

hardware/firmware, binarios de firmware, 

denominaciones de modelos de bicicleta, 

imágenes de los modelos de bicicleta, 

especificaciones de la bicicleta, procesos de 

servicio/reparación, incluida la marca de 

tiempo, sustitución de componentes, ID del 

distribuidor procesador (credenciales de inicio 

de sesión), datos de telemetría 

En el marco de la nube de control de calidad: 

Número de serie del componente, informes de 

pruebas/diagnósticos, datos de estado (en 

parte históricos), versión de firmware 

(histórica), periodo de garantía, fecha de 

producción, referencia al número o números de 

bastidor de la bicicleta, estado de la garantía 

En el marco de la herramienta PM: 

Concepto de derechos y roles, datos de inicio 

de sesión, número de artículo de los modelos 

de bicicleta, distribución estadística de las 

versiones de firmware en el campo, distribución 

de los modelos de bicicleta en el campo, 

denominaciones de los modelos de bicicleta, 

imágenes de los modelos de bicicleta, 

especificaciones de la bicicleta, 

configuraciones del sistema FIT (motor, 

batería, pantalla, mando a distancia/HMI, 

cables, cambios electrónicos, etc.), 

especificaciones de la bicicleta (horquilla, sillín, 

rueda, neumáticos, etc.) 

En el marco del registro y la transmisión de 

datos de telemetría: 

Datos de ubicación (GPS), estado y uso de la 

batería, temperatura (CPU, batería), 

comportamiento de uso (comportamiento de 

clics, uso de Bluetooth, iluminación, 

comportamiento de conducción, tiempos de 

conducción, asistencia del motor seleccionada, 

formato de hora, idioma), número de bastidor, 

códigos de error/eventos 

En el marco de la compra: 

Datos maestros y de contacto, historial de 

pedidos, pedidos en curso, documentos de 

entrega y facturas, contratos 

En el marco de la tecnología de la información 

y la comunicación, el funcionamiento y el 

soporte: 

derechos y funciones, datos de correo 

electrónico, comportamiento de uso/datos de 

uso, todo tipo de documentos, 

datos/documentos personales, documentación 

de procesos, datos de cuentas, datos de 

imágenes, datos maestros y de contacto, datos 

contractuales, registros de tiempo, datos de 

acceso, datos de telecomunicaciones, entre 

otros, metadatos, datos bancarios y de pago, 

datos de telemetría de vehículos, datos de uso 

de los usuarios 
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En el marco de la contratación de nuevos 

empleados y becarios: 

Datos maestros y de contacto, currículum vitae, 

certificados de trabajo, fotografía si procede. 

 

Categoría de destinatarios 

de los datos  

 

En el marco de la distribución y la tramitación 

de pedidos: 

Encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de servicios de correo 

electrónico, proveedores de ERP, sistemas 

telefónicos en la nube, back office y 

contabilidad). 

En el marco del almacén de repuestos y  

envío de repuestos en el servicio de atención 

al cliente: 

Subcontratistas (proveedores de servicios 

informáticos, Microsoft 365, proveedores de 

servicios de correo electrónico, proveedores 

de ERP, sistemas telefónicos en la nube, back 

office y logística), empresas de transporte, 

servicios de paquetería, aduanas 

En el marco del servicio de atención al cliente 

para distribuidores: 

Procesadores de datos (proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de servicios de correo 

electrónico, proveedores de ERP, sistemas 

telefónicos en la nube, back office y logística), 

empresas de transporte, servicios de 

paquetería, aduanas 

En el marco de las finanzas y el control: 

Subcontratistas (proveedores de servicios 

informáticos, Microsoft 365, proveedores de 

servicios de correo electrónico, proveedores 

de ERP, sistemas telefónicos en la nube, 

proveedores de servicios financieros), bancos, 

oficinas de auditoría, autoridades fiscales, 

autoridades públicas (oficina de estadística, 

aduanas, etc.), compañías de seguros 

En el ámbito de la verificación de solvencia: 

Encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de servicios de correo 

electrónico, proveedores de ERP, sistemas 

telefónicos en la nube, proveedores de 

servicios financieros), Creditreform, oficina de 

cobros 

En el marco de la herramienta de 

mantenimiento: 

Encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de alojamiento en la nube, 

proveedores de servicios de desarrollo). 

En el marco de la nube de control de calidad: 

Encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

En el marco de la distribución y la tramitación 

de pedidos: 

Subcontratistas (proveedores de servicios 

informáticos, Microsoft 365, proveedores de 

servicios de correo electrónico, proveedores de 

ERP, sistemas telefónicos en la nube, back 

office y contabilidad) 

En el marco del almacenamiento y suministro 

de piezas de repuesto  

entregas de repuestos en el servicio de 

atención al cliente: 

encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de servicios de correo electrónico, 

proveedores de ERP, sistemas telefónicos en 

la nube, back office y logística), empresas de 

transporte, servicios de paquetería, aduanas 

En el marco del servicio de atención al cliente 

para distribuidores: 

encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de servicios de correo electrónico, 

proveedores de ERP, sistemas telefónicos en 

la nube, back office y logística), empresas de 

transporte, servicios de paquetería, aduanas 

En el marco de las finanzas y el control: 

Subcontratistas (proveedores de servicios 

informáticos, Microsoft 365, proveedores de 

servicios de correo electrónico, proveedores de 

ERP, sistemas telefónicos en la nube, 

proveedores de servicios financieros), bancos, 

oficinas de auditoría, autoridades fiscales, 

autoridades públicas (oficina de estadística, 

aduanas, etc.), compañías de seguros 

En el ámbito de la verificación de solvencia: 

Encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de servicios de correo electrónico, 

proveedores de ERP, sistemas telefónicos en 

la nube, proveedores de servicios financieros), 

Creditreform, oficina de cobros 

En el marco de la herramienta de 

mantenimiento: 

Encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de alojamiento en la nube, 

proveedores de servicios de desarrollo). 

En el marco de la nube de control de calidad: 

Encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de alojamiento en la nube, 

proveedores de servicios de desarrollo) 
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proveedores de alojamiento en la nube, 

proveedores de servicios de desarrollo) 

En el marco de la herramienta PM: 

Encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de alojamiento en la nube, 

proveedores de servicios de desarrollo), 

clientes/fabricantes de bicicletas OEM 

En el marco del registro y la transmisión de 

datos de telemetría: 

Encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de alojamiento en la nube, 

proveedores de servicios de desarrollo), 

proveedores de red, clientes/fabricantes de 

bicicletas OEM 

En el marco de las compras: 

Encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de servicios de correo 

electrónico, proveedores de ERP, sistemas 

telefónicos en la nube, proveedores de 

servicios de compras) 

En el marco del funcionamiento y el soporte de 

la tecnología de la información y la 

comunicación: 

Encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios de desarrollo, proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de servicios de correo 

electrónico, proveedores de ERP, sistemas 

telefónicos en la nube, proveedores de 

alojamiento en la nube, proveedores de 

software)   

En el marco de la contratación de nuevos 

empleados y becarios: 

Encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de servicios de correo 

electrónico, sistemas telefónicos en la nube, 

proveedores de servicios de personal)   

 

En el marco de la herramienta PM: 

Encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de alojamiento en la nube, 

proveedores de servicios de desarrollo), 

clientes/fabricantes de bicicletas OEM 

En el marco del registro y la transmisión de 

datos de telemetría: 

Encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de alojamiento en la nube, 

proveedores de servicios de desarrollo), 

proveedores de red, clientes/fabricantes de 

bicicletas OEM 

En el marco de las compras: 

Encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de servicios de correo electrónico, 

proveedores de ERP, sistemas telefónicos en 

la nube, proveedores de servicios de compras) 

En el marco del funcionamiento y el soporte de 

la tecnología de la información y la 

comunicación: 

Encargados del tratamiento (proveedores de 

servicios de desarrollo, proveedores de 

servicios informáticos, Microsoft 365, 

proveedores de servicios de correo electrónico, 

proveedores de ERP, sistemas telefónicos en 

la nube, proveedores de alojamiento en la 

nube, proveedores de software)   

En el marco de la contratación de nuevos 

empleados y becarios: 

Subcontratistas (proveedores de servicios 

informáticos, Microsoft 365, proveedores de 

servicios de correo electrónico, sistemas 

telefónicos en la nube, proveedores de 

servicios de personal)   

 

DSG: 
Comunicación de datos 
personales al extranjero a 
un Estado o a un organismo 
internacional y, en su caso, 
las garantías previstas en el 
artículo 16, apartado 2, de 
la DSG o la aplicación de 
una excepción prevista en 
el artículo 17 de la DSG 

RGPD: 
Transferencias de datos 
personales a un tercer país 
o a una organización 
internacional, así como la 
existencia o ausencia de 
una decisión de adecuación 
de la Comisión o, en el caso 

Proveedor de servicios para Microsoft 365: 

Microsoft Corporation Inc. 

One Microsoft Way 

Redmond, WA 98052-6399 

EE. UU. 

Microsoft Corporation Inc. cuenta con la 

certificación del Marco de Protección de Datos 

UE-EE. UU., decisión de adecuación de la 

Comisión Europea (art. 45, apdo. 1, del 

RGPD). Véase 

https://www.dataprivacyframework.gov/s/partici

pant-search  

Además, hemos acordado con Microsoft 

Corporation cláusulas contractuales tipo de 

conformidad con el art. 16, apartado 2, letra d) 

del RGPD. Para más información, consulte 

Proveedor de servicios para Microsoft 365: 

Microsoft Corporation Inc. 

One Microsoft Way 

Redmond, WA 98052-6399 

EE. UU. 

Microsoft Corporation Inc. cuenta con la 

certificación del Marco de Protección de Datos 

UE-EE. UU., decisión de adecuación de la 

Comisión Europea (art. 45, apdo. 1, del 

RGPD). Véase 

https://www.dataprivacyframework.gov/s/partici

pant-search 

Además, hemos acordado con Microsoft 

Corporation cláusulas contractuales tipo de 

conformidad con el art. 16, apartado 2, letra d) 

del RGPD. Para más información, consulte 
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de transferencias con 
arreglo al artículo 46, al 
artículo 47 o al artículo 49, 
apartado 1, párrafo 
segundo, una referencia a 
las garantías adecuadas o 
apropiadas y la posibilidad 
de obtener una copia de las 
mismas o de saber dónde 
están disponibles. 

https://learn.microsoft.com/de-

de/compliance/regulatory/offering-eu-model-

clauses 

Proveedor de servicios para herramientas de 

colaboración Atlassian: 

Atlassian Pty. 

350 Bush St. Floor 13 

04104 San Francisco 

EE. UU. 

Atlassian Pty. cuenta con la certificación del 

Marco de Protección de Datos UE-EE. UU., 

decisión de adecuación de la Comisión 

Europea (art. 45, apdo. 1 del RGPD). Véase 

https://www.dataprivacyframework.gov/s/partici

pant-search 

Además, hemos acordado con Atlassian Pty. 

cláusulas contractuales tipo de conformidad 

con el art. 16, apartado 2, letra d) del RGPD. 

Para más información, consulte 

https://www.atlassian.com/de/trust/privacy/late

st-updates/international-data-transfers  

Todos los demás encargados del tratamiento 

tienen su sede en Suiza o Alemania. 

En el caso de Suiza, se aplica la decisión de 

adecuación de la Comisión Europea de 

conformidad con el artículo 45, apartado 1, del 

RGPD. Para más información, consulte 

https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000D051

8&from=MT.  

Alemania es un país con un nivel adecuado de 

protección de datos. Más información en 

https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2022/568/de

#annex_1 

 

https://learn.microsoft.com/de-

de/compliance/regulatory/offering-eu-model-

clauses 

Proveedor de servicios para herramientas de 

colaboración Atlassian: 

Atlassian Pty. 

350 Bush St. Floor 13 

04104 San Francisco 

EE. UU. 

Atlassian Pty. está certificada bajo el Marco de 

Protección de Datos UE-EE. UU., Decisión de 

Adecuación de la Comisión Europea (art. 45, 

apdo. 1 del RGPD). Véase 

https://www.dataprivacyframework.gov/s/partici

pant-search 

Además, hemos acordado con Atlassian Pty. 

cláusulas contractuales tipo de conformidad 

con el art. 16, apartado 2, letra d) del RGPD. 

Para más información, consulte 

https://www.atlassian.com/de/trust/privacy/lates

t-updates/international-data-transfers  

Todos los demás encargados del tratamiento 

tienen su sede en Suiza o Alemania. 

Para Suiza se aplica la decisión de adecuación 

de la Comisión Europea de conformidad con el 

artículo 45, apartado 1, del RGPD. Más 

información en https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000D051

8&from=MT  

Alemania es un Estado con un nivel adecuado 

de protección de datos. Más información en 

https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2022/568/de

#annex_1 

Duración del 

almacenamiento 

Las cuentas internas se desactivan cuando el 

empleado deja la empresa y se eliminan a más 

tardar al cabo de 3 meses. 

Seis meses después de la finalización del 

proceso de selección, se eliminarán las 

solicitudes de los empleados no contratados. 

Tickets de servicio 7 años a partir del final del 

ejercicio fiscal 

Documentos fiscales, libros contables, 

comprobantes contables, informes anuales y 

informes de auditoría: 10 años a partir del final 

del ejercicio fiscal. 

Documentos comerciales necesarios para el 

cálculo de la deducción fiscal por aportaciones 

y el consumo propio de bienes inmuebles: 20 

años a partir del final del ejercicio fiscal. 

Los datos se refieren únicamente al número de 

bastidor, que no se borra automáticamente. El 

cliente final (usuario del vehículo) puede 

solicitar el borrado, en cuyo caso se eliminarán 

todos los datos almacenados con respecto al 

Las cuentas internas se desactivan cuando el 

empleado deja la empresa y se eliminan a más 

tardar a los 3 meses. 

Seis meses después de la finalización del 

proceso de selección, se eliminarán las 

solicitudes de los empleados no contratados. 

Tickets de servicio 7 años a partir del final del 

ejercicio fiscal 

Documentos fiscales, libros contables, 

comprobantes contables, informes anuales e 

informes de auditoría: 10 años a partir del final 

del ejercicio fiscal. 

Documentos comerciales necesarios para el 

cálculo de la deducción fiscal por aportaciones 

y el consumo propio de bienes inmuebles: 20 

años a partir del final del ejercicio fiscal. 

Los datos solo se refieren al número de 

bastidor, que no se borra automáticamente. El 

cliente final (usuario del vehículo) puede 

solicitar el borrado, en cuyo caso se eliminarán 

todos los datos almacenados con el número de 

https://dsgvo-gesetz.de/art-46-dsgvo/
https://dsgvo-gesetz.de/art-47-dsgvo/
https://dsgvo-gesetz.de/art-47-dsgvo/
https://dsgvo-gesetz.de/art-49-dsgvo/
https://www.atlassian.com/de/trust/privacy/latest-updates/international-data-transfers
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000D0518&from=MT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000D0518&from=MT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000D0518&from=MT
https://www.atlassian.com/de/trust/privacy/latest-updates/international-data-transfers
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000D0518&from=MT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000D0518&from=MT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000D0518&from=MT
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número de bastidor. En algunos casos, los 

datos se almacenan en modo de sobrescritura, 

por ejemplo, solo se sobrescribe el estado 

actual. 

Los encargados del tratamiento están 

obligados a entregar los datos al responsable 

al finalizar el contrato o a destruirlos de 

conformidad con la normativa de protección de 

datos. 

bastidor. En algunos casos, los datos se 

almacenan en modo de sobrescritura, por 

ejemplo, solo se sobrescribe el estado actual. 

Los encargados del tratamiento están 

obligados a entregar los datos al responsable 

al finalizar el contrato o a destruirlos de 

conformidad con la normativa de protección de 

datos. 

Derecho de acceso Tiene derecho a solicitar en cualquier 

momento información sobre los datos que 

tenemos almacenados sobre usted. 

Tiene derecho a solicitar en cualquier momento 

información sobre los datos que tenemos 

almacenados sobre usted. 

Derecho de rectificación o 

supresión de los datos 

En caso de que estos datos se hayan 

almacenado de forma incorrecta o incompleta, 

tiene derecho a solicitar su rectificación o 

supresión. 

En caso de que estos datos se hayan 

almacenado de forma incorrecta o incompleta, 

tiene derecho a solicitar su rectificación o 

supresión. 

Inscripción de una nota de 

impugnación de 

conformidad con el artículo 

32, apartado 3, de la DSG 

Si no se puede determinar la exactitud o 

inexactitud de los datos personales en 

cuestión, la parte demandante puede solicitar 

que se añada una nota de impugnación. 

Si no se puede determinar la exactitud o 

inexactitud de los datos personales en 

cuestión, la parte demandante puede solicitar 

que se añada una nota de impugnación. 

Derecho a la limitación del 

tratamiento 

Usted puede solicitar la limitación del 

tratamiento si impugna la exactitud de los 

datos recogidos, si el tratamiento es ilícito o si 

se ha cumplido la finalidad del tratamiento. 

Usted puede solicitar la limitación del 

tratamiento si impugna la exactitud de los datos 

recogidos, si el tratamiento es ilícito o si se ha 

cumplido la finalidad del tratamiento. 

Derecho a retirar el 

consentimiento 

En la medida en que el tratamiento de sus 

datos personales se realice para un fin 

determinado sobre la base de su 

consentimiento, podrá revocarlo en cualquier 

momento; sin embargo, el tratamiento de los 

datos seguirá siendo lícito hasta el momento 

de su revocación. 

Si el tratamiento de sus datos personales se 

realiza con un fin determinado sobre la base de 

su consentimiento, podrá revocarlo en 

cualquier momento; no obstante, hasta el 

momento de la revocación, el tratamiento de 

los datos seguirá siendo lícito. 

Derecho a oponerse al 

tratamiento 
Si el tratamiento de datos se basa en el 
artículo 6, apartado 1, letra e) o f) del RGPD o 
en el artículo 31, apartado 2, letra b) del 
RGPD, usted tiene derecho a oponerse en 
cualquier momento al tratamiento de sus datos 
personales por motivos relacionados con su 
situación particular. La base jurídica en la que 
se basa el tratamiento se encuentra en la 
sección «Finalidad del tratamiento y base 
jurídica».  
Si se opone, dejaremos de tratar sus datos 
personales, salvo que podamos demostrar 
motivos legítimos imperiosos para el 
tratamiento que prevalezcan sobre sus 
intereses, derechos y libertades, o que el 
tratamiento sirva para la formulación, el 
ejercicio o la defensa de reclamaciones, de 
conformidad con el artículo 21, apartado 1, del 
RGPD/artículo 30, apartado 2, de la LPD. 

Si sus datos personales se tratan con fines de 

publicidad directa, tiene derecho a oponerse 

en cualquier momento al tratamiento de los 

datos personales que le conciernen con fines 

de dicha publicidad. Si se opone, sus datos 

Si el tratamiento de datos se basa en el artículo 
6, apartado 1, letra e) o f) del RGPD o en el 
artículo 31, apartado 2, letra b) de la LPD, 
usted tiene derecho a oponerse en cualquier 
momento al tratamiento de sus datos 
personales por motivos relacionados con su 
situación particular. La base jurídica en la que 
se basa el tratamiento se encuentra en la 
sección «Finalidad del tratamiento y base 
jurídica».  
Si se opone, dejaremos de tratar sus datos 
personales, salvo que podamos demostrar 
motivos legítimos imperiosos para el 
tratamiento que prevalezcan sobre sus 
intereses, derechos y libertades, o que el 
tratamiento sirva para la formulación, el 
ejercicio o la defensa de reclamaciones, de 
conformidad con el artículo 21, apartado 1, del 
RGPD/artículo 30, apartado 2, de la LPD. 

Si sus datos personales se procesan con fines 

de publicidad directa, tiene derecho a oponerse 

en cualquier momento al procesamiento de sus 

datos personales con fines publicitarios. Si se 

opone, sus datos personales dejarán de 

utilizarse con fines de publicidad directa. 
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personales dejarán de utilizarse con fines de 

publicidad directa. 

Derecho a la transferencia 

de datos  

Tiene derecho a que los datos que ha 

facilitado al responsable del tratamiento se 

transfieran a un tercero. 

- 

Derecho de reclamación 

según el artículo 77 del 

RGPD 

Tiene derecho a presentar una reclamación 

ante una autoridad de control si considera que 

el tratamiento de los datos que le conciernen 

es ilegal. La autoridad competente para 

nosotros es la Oficina Estatal de Baviera para 

la Supervisión de la Protección de Datos 

(https://www.lda.bayern.de).  

Tiene derecho a presentar una reclamación 

ante una autoridad de control si considera que 

el tratamiento de los datos que le conciernen 

es ilegal. La autoridad competente en nuestro 

caso es la Oficina Estatal de Baviera para la 

Supervisión de la Protección de Datos 

(https://www.lda.bayern.de). 

Solicitud al Comisionado 

Federal de Protección de 

Datos y Transparencia 

sobre el ejercicio de sus 

derechos como interesado 

(art. 58, letra d) de la Ley 

federal de protección de 

datos) 

El Comisionado Federal de Protección de 

Datos y Transparencia (EDÖB) es asesor y 

supervisor en cuestiones de protección de 

datos. Asesora a los interesados, a petición de 

estos, sobre el ejercicio de sus derechos como 

interesados (art. 58, letra d) de la DSG): 

Comisionado Federal de Protección de Datos y 

Transparencia 

Feldeggweg 1 

CH-3003 Berna 

Página web: https://www.edoeb.admin.ch 

 

El Comisionado Federal de Protección de 

Datos y Transparencia (EDÖB) es asesor y 

supervisor en cuestiones de protección de 

datos. Asesora a los interesados, previa 

solicitud, sobre el ejercicio de sus derechos 

(art. 58, letra d, de la Ley federal de protección 

de datos): 

Comisionado Federal de Protección de Datos y 

Transparencia 

Feldeggweg 1 

CH-3003 Berna 

Página web: https://www.edoeb.admin.ch 

 

Fuentes de datos  Fuentes de datos 

▪ Empresas asociadas 

▪ Informantes  

Toma de decisiones 

automatizada, incluido el 

perfilado 

Rotax Bike Technology AG no utiliza la 

elaboración de perfiles. 

Rotax Bike Technology AG no utiliza la 

elaboración de perfiles. 

Nota: Por motivos de legibilidad, se ha utilizado generalmente la forma masculina. Queremos señalar expresamente que se hace 

referencia tanto a la forma masculina como a la femenina y a la forma diversa. 

Fecha: 01/07/2025 

https://www.lda.bayern.de/
https://www.lda.bayern.de/

